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第一章 采购公告

项目简介
项目名称：存储设备维保服务采购项目

采购预算：人民币7.5万元
获取文件方式：无需现场报名，请直接下载采购文件。
报价供应商递交报价文件时间：2019年12月26日（周四）14:00-14:30
报价供应商递交报价文件截止及报价时间：2019年12月26日（周四）14:30
报价供应商递交报价文件地址：广东南华工商职业学院天河校区综合楼采购中心802室（苏老师 020-37198547）。

报价人资质要求
在中华人民共和国境内注册的法人，提供工商行政管理部门核发的法人营业执照。

近三年无重大违法记录，没有因提供服务质量问题引起的诉讼、仲裁情况（提供公告发布后至报价截止日期前任意一天的信用中国查询结果）。

具有相关存储设备维保服务工作项目经验（需要提供近三年同类项目业绩服务合同复印件）。
报价响应要求
报价供应商应在规定时间内两次报出不得更改的价格，且报价应包括货物，相关辅件、组件、耗材以及物流配送、售后服务、税票等相关费用。
本项目采购需求中的所有指标均为最低参考标准（如与供应商须知条款有不一致的，以采购需求中的指标为准），其中涉及要求出具资质、质保、售后服务、供货确认等相关文书的，默认约定签订合同前提供（采购需求另有描述的，从其要求）。报价响应文件中的总价金额与分项报价汇总金额或者单价汇总金额不一致的，以总价金额为准。
报价时，供应商必须对项目的产品参数（服务方案）逐一作实质性响应，并详细列出响应的具体内容（必须以本采购文件规定的《广东南华工商职业学院快速竞价采购项目报价响应表》作为报价文件，加盖公章，以报价时间截止送达指定地点）。

结果确认方法：
基本原则：报价时间截止后，评委会进行资格性复核，在当日内核实各供应商报价内容，按照符合采购需求，质量及服务相等且报价最低的原则确定排序第1位的供应商为成交供应商。报价一致情况，以参数、服务正偏离者排序第1位。
供应商报价畸低的，或者不满足竞价需求的，包括但不限于：

1.报价超过最高限价；

2.供应商资质不满足政策规定或者不满足竞价需求；

3.供应商报价时未将产品参数[服务方案] 按本采购文件所附的报价响应表的格式作为附件[加盖公章]，或者提交的产品参数[服务方案]不满足竞价需求，或者出现报价内容与附件信息前后不一致；

4.响应产品[服务]不满足政策规定，或者无法核实，或者经其品牌官方渠道核实所响应产品[服务]不满足竞价需求，按照不完全响应或者完全不响应处理。
供应商向采购人提交书面材料表明无法履行竞价承诺或者放弃成交的，按报价无效处理。
供应商提供虚假材料或虚假证明的，或者来源不明、假冒伪劣等不合格产品的，按报价无效处理，并报告监管部门查处。

采购人付款方式：
乙方完成合同约定的服务内容，且甲方收齐乙方验收报告及正式发票后10个工作日内向乙方支付100%合同款项。

违约责任：
供应商出现下列情形之一的，将一律向有管辖权的人民法院提起诉讼，且以后不得参加我院采购项目。
1.拒绝配合采购人实施相关检查核验工作的；
2.成交后，不履行竞价承诺或放弃成交不向采购人提交书面材料的；
3.成交后，因产品质量(假冒伪劣等不合格产品)或违约等行为被用户书面反映并经核定为属实的。

4.串通报价，违反公平竞争行为。
第二章 供应商须知

一、供应商必须满足的基本要求

供应商严格按照政府采购有关法律、法规、规章、规范性文件的有关规定。 

二、政策规定

严格执行财政部发布的《政府采购进口产品管理办法》（财库〔2007〕119号）。本项目不采购进口产品（进口产品是指通过中国海关报关验放进入中国境内且产自关境外的产品）。若供应商所报产品是产自关境外，且采购人对本项目的采购未有特殊要求并将相关核准文件送至我采购中心的，则该供应商的报价将作无效报价处理。

严格执行《节能产品政府采购实施意见》（财库〔2004〕185号）、《国务院办公厅关于建立政府强制采购节能产品制度的通知》（国办发〔2007〕51号）和《节能产品政府采购清单》的有关规定。本项目采购中凡涉及到政府强制采购节能产品的，报价供应商必须在报价响应时明确列明具体产品的节能证书编号。

严格执行《关于政府部门购置计算机办公产品必须采购已预装正版操作系统软件产品的通知》（国权联〔2006〕1号）和《广东省版权局广东省经济和信息化委员会广东省财政厅关于政府部门购置计算机办公设备必须采购已预装正版操作系统软件产品的通知》（粤权联〔2012〕1号）的有关规定。本项目涉及软件产品的，必须采购和使用正版软件，项目中涉及计算机（含服务器）办公设备的，必须预装正版操作系统软件。

参与本项目的供应商，报价时必须出具采购文件要求供应商提供的有关资质证明文件和业绩情况等复印件加盖公章。

关于关联企业：单位负责人为同一人或者存在直接控股、管理关系的不同供应商，不得参加同一合同项下的采购活动，为采购项目提供整体设计、规范编制或者项目管理、监理、检测等服务的供应商，不得再参加该采购项目的其他采购活动。如同时参加，则将同时被拒绝。

三、报价响应要求

报价供应商应在规定时间内两次报出不得更改的价格，且报价应包括保证产品正常运行所需配置的正版软件，相关辅件、组件、耗材，以及物流配送、售后服务等相关费用。

本项目采购需求中的所有指标均为唯一参考标准（如与供应商须知条款有不一致的，以采购需求中的指标为准），其中涉及要求出具资质、质保，默认约定签订合同前提供（采购需求另有描述的，从其要求）。报价响应文件中的总价金额与分项报价汇总金额或者单价汇总金额不一致的，以总价金额为准。

报价时，供应商必须对项目的产品参数（服务方案）逐一作实质性响应，并详细列出响应的具体内容（必须以本项目竞价公告规定的《广东南华工商职业学院快速竞价采购项目报价响应表》作为附件，加盖公章）。报价供应商必须响应并承诺项目采购文件中所附合同主要条款。

四、结果确认方法

供应商不满足竞价需求的，包括但不限于：1.报价超过最高限价或者报价畸低的；2.供应商资质不满足政策规定或者竞价需求；3.供应商报价时未将产品参数（服务方案）按本项目竞价公告所附的报价响应表的格式作为附件（加盖公章），或者提交的产品参数（服务方案）不满足竞价需求，或者出现报价内容与附件信息前后不一致；4.响应产品（服务）不满足政策规定，或者无法核实，或者经其品牌官方渠道核实所响应产品（服务）不满足竞价需求，按照不完全响应或者完全不响应处理。

供应商向采购人提交书面材料表明无法履行竞价承诺或者放弃成交的，按报价无效处理。

供应商提供虚假材料或虚假证明的，或者被证实提供盗版软件，或者来源不明、假冒伪劣等不合格产品的，或者被证实与其它供应商串通围标、串标谋取成交的，按报价无效处理，并报告监管部门查处。

五、时限要求

成交供应商必须自成交结果公告发布之日起10个工作日内签订合同。如因供应商的原因未能及时签订合同的，视为无法履行竞价承诺或者自动放弃成交处理。

各有关当事人对本采购文件或者成交结果有异议的，可以在采购公告或者成交（结果）公告发布之日起3个工作日内通过书面（加盖公章）形式向广东南华工商职业学院采购领导小组采提出质疑，逾期将依法不予受理。

六、产品及服务要求（采购需求另有描述的，从其要求）

1.供应商所提供的产品（包括但不限于货物、软件、系统集成、服务）必须符合知识产权保护、信息安全标准、质量安全标准、环保标准、行业标准和有关政策规定，在中国境内可依常规安全合法使用。

2.货物类产品必须是原厂原装的全新产品，由生产厂商直接交付到采购人指定地点，并且未启封全新包装，具出厂合格证以及相应的资质、质保、售后服务、供货确认等证明，序列号、包装箱号与出厂批号须一致，并可追索查阅。

七、其他事项约定

本项目由采购人负责组织验收，采购合同和验收报告由采购人负责公开。

任何有关本项目之疑问，应通过者书面形式（加盖公章）向广东南华工商职业学院采购领导小组询问，通过其他形式的询问领导小组有权不予受理。

第三章 采购需求

项目简介
广东南华工商职业学院于2015年8月招标采购了两套存储设备（型号为Infortrend ESVA F75，Infortrend DS16R-TL），用于清远校区的Dell刀片服务器及约10套以上的机架服务器使用，用于教学、实训、管理系统、图书存储、监控等应用。该设备的免费售后服务期已于2018年到期，为确保存储设备的可用性，数据的安全性及应用的可持续性，采购存储设备服务及原厂硬盘等。
采购清单
	内容
	说明
	数量
	单价（人民币）
	小计（人民币）

	ESVA F75一年原厂维保服务
	原厂工程师远程巡检每年四次，产品硬件技术支持一年服务;系统软件1年内工程师维护及调优;
	1年
	
	

	DS16R-TL一年原厂维保服务
	原厂工程师远程巡检每年四次，产品硬件技术支持一年服务;系统软件1年内工程师维护及调优;
	1年
	
	

	一年备机服务
	存储系统核心控制器双控同时损坏不能使用（非硬盘损坏）提供相应备机给予客户应急使用； 
	1年
	
	

	FC75硬盘
	原厂硬盘，ESVA 4TB SAS 7.2K
	1个
	
	

	DS16R-TL硬盘
	原厂3.5" 4T 7,200 RPM 6Gb/s Nearline SAS
	1个
	
	

	总计（含税等）
	


采购详细需求
（1）提供产品远程巡检每年四次，分别是1月、3月、7月、9月，暨每学期的开学头及学期末各做一次系统、全面的巡检并提交巡检报告。
（2）硬件技术支持一年服务;系统软件1年内工程师维护及调优，系统软件维护及调优的范围包含vmware esxi， vcenter，物理机等，确保存储在该服务器的可用性及稳定性等。
（3）如发生存储系统核心控制器双控同时损坏不能使用时（非硬盘损坏），提供相应备机给予校方应急使用，并负责将旧机数据迁出至新备机。
（4）24 *7 远程专线高级工程师电话支持，须提供远程专线高级工程师电话、微信、邮箱;
（5）签订合同时，需提供原厂的服务承诺函。
（6）因存储设备硬件损坏时，须协助校方进行设备维修，维修成本不高于市场价。
设备部署拓扑
两套存储设备的部署拓扑如下：
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维保产品具体配置
（1）Infortrend ESVA F75
	Infortrend ESVA F75

	产品规格
	服 务 详 细 配 置 描 述
	数量

	Array Controller
	Virtualized Scale-Out 3U Storage, Scalable out to 4800 disks, 4 x FC-8G ports, 2 x iSCSI-GbE ports，16GB Cache, SAS-6G Exp
	2

	控制器
	支持虚拟化及横向扩展 标准3U存储，横向扩展系统最大4800颗硬盘16GB内存，4个FC-8GB光纤主机接口
	

	CacheSafe
	Cache backup module, Li-lon, Flash, for ESVA family, BBU ID
	2

	缓存保护机制
	缓存保护模块，包含锂电池及Flash模块
	

	SFP
	Fiber Channel 8.5/4.25/2.125 GBd Small Form Pluggable Optical Transceiver, LC, wave-length 850nm, multi-mode
	4

	
	光线通道8.5/4.25/2.125 GBd  850nm波长多模光线收发器
	

	PSU
	Power supply unit w/FAN module for ESVA systems, 530W capacity
	2

	电源
	ESVA专用电源模块(含风扇)，功率530w
	

	RS-232 Cable
	DB-9 Y-cable for dual-controller subsystems; maintenance-free during controller failover/failback
	1

	RS-232串口线
	DB-9 Y型线缆，可同时连接2个控制器
	

	Slide rail assembly
	for ESVA family, 24"~36" rack depth
	1

	导轨
	ESVA专用24寸~36寸导轨
	

	Thin-provisioning function
	ESVA Thin-provisioning License
	1

	自动精简配置功能
	ESVA自动精简配置许可
	

	Storage Pool function
	ESVA Storage Pool License;support 4800disks in a storage pool; support 1024 Virtual Volumes in a Virtual Pool
	1

	存储池功能
	ESVA存储池许可，支持创建最多4800颗硬盘的存储池，支持虚拟池创建最多1024个虚拟卷
	

	Virtual Volume function
	ESVA Virtual Volume License; support Virtual Volume capacity to 2PB
	1

	虚拟卷功能
	ESVA虚拟卷许可，支持虚拟卷最大容量2PB
	

	虚拟化扩展架构功能
	本地方 scale-out lisence 开通VM VAAI;SRM;VASA服务实现多控集连 实现数据无缝迁移及本地异地数据迁移。
	1

	虚拟化融合
	采用Openstack技术实现多应用虚拟化融合及统一管理
	1

	Management
	SANWatch management suite; Terminal via RS-232C
	1

	管理
	SANWatch管理软件，RS-232串口
	

	数据迁移服务
	本次实施对数据库及虚拟化进行优化及前期核心数据迁移到新增存储并且在现有架构的基础上实现多站点冗余架构 保证业务的不间断性。
	1

	SSD硬盘
	ESVA 400GB SAS 2.5" SSD in 3.5" drive tray for F75/Fx0-2830 & E75/E60/E10-2x30
	4

	SAS-NL 3T硬盘
	ESVA 3TB SAS 7.2K RPM HDD with drive tray
	12


(2) Infortrend DS16R-TL
	Infortrend DS16R-TL

	序号
	型号
	配置描述

	1
	主机通道
	本次配置16×GbE iSCSI通道后续可升级为8个8G FC+8个1G iscsi

	2
	存储控制器
	双控冗余控制器

	3
	缓存
	32GB

	4
	缓存保护模块
	Cache backup module, Li-lon, 2GB Flash per controller, for ESDS family, BBU ID

	5
	RAID 功能
	RAID级别支持 : RAID 0, 1 (0+1), 3, 5, 6, 10, 30, 50, 60;

	
	
	支持全局热备或箱体热备或具备热备;

	6
	磁盘通道
	标准6Gb/s SAS 2.0

	7
	最大磁盘数
	单柜最大16颗磁盘，系统最大360颗磁盘

	8
	绿色环保设计
	80 PLUS节能认证供电单元;

	
	
	配置智能多级别磁盘自动降速;

	9
	供电单元
	冗余460W供电单元

	
	
	AC 电压: 100VAC @ 10A to 240VAC @ 5A with PFC (auto-switching)

	
	
	频率: 40-60 Hz

	10
	多路径管理软件
	配置EonPath 软件×1

	11
	数据服务
	EonStor DS Local Replication License (Snapshot and Volume Copy/Mirror)

	
	
	配置标准版1024张快照，

	
	
	配置标准版64对卷复制/镜像

	12
	自动精简配置
	Thin Provisioning software license for EonStor DS series

	
	
	自动精简配置

	13
	LUN 数量
	支持最大 1024 LUN

	14
	系统管理
	独立SANWatch 管理软件 ; Terminal via RS-232C

	15
	服务
	提供Prosupport金牌服务产品首次安装，培训，硬件三年金牌固保; 故障部件更换; 系统软件免费升级;当日响应工程师上门服务及本次数据迁移服务及网络端接存储调配Lisence开放无限量结合现有环境开放虚拟化链接服务 24 *7 技术支持专线电话支持;

	16
	H72A4XS4XX-0032
	Infortrend 3.5" 4T 7,200 RPM 6Gb/s Nearline SAS drives with HD Tray  16只


第四章 交易规则
广东南华工商职业学院竞价采购交易规则
为进一步规范我院竞价操作，根据《中华人民共和国政府采购法》、《中华人民共和国政府采购法实施条例》、《政府采购非招标采购方式管理办法》、《广东省实施〈中华人民共和国政府采购法〉办法》等相关法律法规的规定，结合我院实际，制定本规则。竞价采购是指通过网络手段，公开发布信息，比较价格，选择成交供应商的采购模式。公开发布的信息包括：采购需求、成交结果、项目更正及项目取消等。
一、竞价采购程序
（一）委托采购
采购人通过广东南华工商职业学院采购中心组织竞价采购。
（二）提出采购需求
采购人提出竞价项目采购需求，承担采购人的主体责任，保证需求完整、明确、合理，无特殊性、排他性或倾向性，符合国家有关节能环保、自主创新、扶持中小企业、知识产权保护、资产配置、软件正版化、国家信息安全等强制性规定，体现公平竞争原则。
（三）发布竞价公告
采购中心接受委托后10个工作日内按上述要求核查采购需求：
1.符合要求的，发布竞价公告；
2.不符合要求的，不发布竞价公告并通知采购人不符合的内容。
竞价公告时间为不少于3个工作日，报价时间为竞价公告约定时间。
（四）供应商报价
供应商根据竞价公告的要求，在满足竞价项目采购需求的前提下，在规定的时间内对竞价项目进行报价，列出报价产品的规格、型号以及相应的参数等内容，并对报价内容承担责任。供应商报价内容不得出现负偏离，报价有效期为90天。

报价时，供应商必须对项目的产品参数（服务方案）逐一作实质性响应，并详细列出响应的具体内容（必须以本采购文件规定的《广东南华工商职业学院快速竞价采购项目报价响应表》作为报价文件密封报价（一式三份）。
（五）确认竞价结果
报价时间截止后，采购中心应在当日内核实各供应商报价内容，按照符合采购需求，质量及服务相等且报价最低的原则确定排序第1位的供应商为成交供应商。
（六）发布竞价结果公告
采购中心对评选确认的竞价结果于1个工作日内进行复核：
1.符合要求的，发布竞价结果公告（成交公告或者终止公告）；
2.不符合要求的，不发布竞价结果公告（成交公告或者终止公告）并通知评选人员不符合的内容。
（七）成交通知书
发布成交公告后，3个工作日内，如无投诉，或有投诉无效，向拟成交方发放成交通知书。
（八）确认并签订合同
成交供应商在取得成交通知书后，凭成交通知书及其他所需资料，与学院法务室洽谈合同事宜。
（九）交货、安装调试及验收
供应商在合同约定的时间内完成送货、安装调试等工作，采购人依照合同条款进行验收。
（十）支付货款
确认验收后，采购人凭双方签署的正式合同、成交通知书及发票，到学院计划财务处按有关规定办理支付手续。
二、异常情况处理
（一）竞价公告期间，采购人需要取消采购任务或更正采购需求的，应当提交书面材料，由采购中心审核后发布竞价终止或者更正公告。
（二）出现下列情形之一的，竞价失败：
1.有效报价供应商少于3家；
2.排序第1位的供应商报价内容不符合规定、或者报价内容负偏离、或者报价内容不满足竞价项目采购需求、或者放弃成交、或者出现竞价公告规定的其他报价无效情形。
（三）报价时间截止开标后，因重大变故采购任务取消的，采购人应当终止采购活动，将项目实施情况和采购任务取消原因报送学相关监管部门并抄送采购中心，由采购中心竞价终止公告。
（四）采购人发现供应商报价内容不符合规定或者不满足采购需求的，应当书面说明并提供证明材料。
（五）供应商在竞价采购过程中有疑问的，可以向采购中心提出询问。供应商认为竞价公告、竞价过程和成交结果使自己的权益受到损害的，可以在知道或者应知其权益受到损害之日起7个工作日内向采购中心提出质疑。询问和质疑将按法律法规规定的程序进行处理。
三、违约处理
（一）排序第1位的供应商出现以下情形之一的，将暂停其竞价资格：
1.报价响应时承诺完全响应，经采购人核实不满足采购需求的；
2.对同一采购计划（清单编号）的项目两次出现报价内容负偏离的。
（二）供应商出现下列情形之一的，将暂停其竞价资格：
1.无法履行竞价承诺或者放弃成交的；
2.拒绝配合采购中心或者采购人实施相关调查核实工作的。
（三）供应商出现下列情形之一的，将报监督管理部门处理，并没收履约保证金：
1.供应商提供盗版软件，或来源不明、假冒伪劣等不合格产品的；
2.供应商提供虚假材料或虚假证明的；
3.与其它供应商恶意串通的；
4.发生其他违规或违约情况的。
四、其他
（一）采购人应提出完整、明确、合理的采购需求并符合相关法律法规的规定，承担主体责任。竞价活动结束后，应按规定及时确认采购结果、签订合同、组织验收并支付货款。采购人无故拖延或拒绝确认采购结果、签订合同、验收、支付货款，或者向成交供应商提出超出合同范围的其他要求的，将根据学院的规定报学院监督管理部门处理。
（二）供应商参与竞价活动，应认真阅读理解公告要求，在保证货源和服务的前提下正确报价，遵循竞价公告约定的事项，在成交公告发布后尽快与采购人联系商定签订合同事宜，按合同约定提供货物和相关服务。供应商如因自身原因导致报价无效或者未能履约的，相关责任自行承担。涉及违法违规的，按规定移交政府部门处理。
（三）采购中心负责做好竞价管理工作，依法进行采购需求核查、竞价结复核，记录采购过程，发现异常情况应调查核实、及时处理，必要时向学院监督管理部门报告，对供应商的违法、违规、违约行为，应切实做好记录并按规定处理。
第五章 附件
附件一：广东南华工商职业学院快速竞价采购项目报价响应表
（以下每页均要求加盖报价供应商单位公章后密封报价，文件需装订，一式三份）
	项目编号及名称
	
	报价有效期
	(　 )天内

	采购单位
	广东南华工商职业学院

	报价供应商名称
	　

	联系人
	
	联系方式（手机号）
	

	总报价
	￥______________________(大写__________________________)

	供货时间
	

	供应商承诺

我公司承诺所响应本项目（项目编号：南华采【2019】   号）产品（服务）真实有效且能满足竞价需求，如经其品牌官方渠道核实所响应产品（服务）不满足本项目竞价需求，视为虚假响应，自愿承担本项目公告所述的责任及相关责任，并按有关规定查处。

	序号
	产品（服务）名称
	品牌（如涉及）
	型号（如涉及）
	采购需求
	报价人响应内容
	响应偏离情况
	报价

	
	
	
	
	说明：
1.采购文件中的需求若有多个商品应逐一列出，禁止放到同一个需求框中。
2.禁止擅自修改、删减采购需求内容或调整采购需求具体内容的排序。
	说明：
1.参数必须逐一列出，内容必须对应、完整、明确、无歧义。
2.禁止直接抄袭采购需求参数。
	说明：
1.响应完全一致的，请在下面对应框中标明“完全响应”。
2.出现负偏离的，该报价文件视为无效处理。

3.存在正偏离的，请在下面对应框中具体列出正偏离的内容。
	1、分项报价，以元为单位。

	1
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	

	3
	….
	…
	…
	…
	…
	…
	

	4
	合计
	


附件二：法人营业执照副本复印件（加盖公章）

附件三：授权委托证明书（附有效身份证复印件）
授权委托证明书
兹授权                  （委托代理人姓名）为我方委托代理人，其权限是：办理广东南华工商职业学院组织的广东南华工商职业学院               项目(项目编号:                )的报价事宜。本授权书有效期与本公司报价文件中标注的报价有效期相同，自法定代表人签字之日起生效。
附：代理人性别：       年龄：        职务：               

　　身份证号码：                     

　　（营业执照等）注册号码：                    

　　企业类型：                  

　　经营范围：                                                        

　　　　　　　                                                        

　　　　　　　                                                        

法定代表人（负责人）：                                           

（签名或盖章）

年   月   日

授权单位：                  （盖章）

委托代理人：                                      

（签名或盖章）

年   月  日

附件四：业绩情况

附件五：场地、师资情况

附件六：其他说明材料
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